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bezné otazky a podnety. Proto pocitame prirozené s tim, Ze ¢as od ¢asu budeme tuto
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1 UVOD

Na zakladé konceptu ,Projektove rizeni ve skolach® maiji vasi zaci prilezitost behem
kurzu o 30 vyucovacich hodin ziskat pomoci predlozené metody zakladni kompetence
samostatneé projektove prace. Vedle zprostredkovani zakladnich védomosti o projekto-
vem rizeni, ziskaji vasi zaci rovnez nove schopnosti a dovednosti pro zvladani projektove
¢innost. Co je ovsem zvlast dilezite, ucastnici kurzu si osvoji take hodnotove posto-
je, které budou moci béhermn zpracovani svych projekt(i vyuZivat a rozvijet. Zaci budou
v takto koncipované projektove vyuce konfrontovani s volnym prostorem, ktery budou
maoci zaplnit svym svobodnym rozhodnutim a samostatnym jednanim. Zaroveri budou
vybaveni novymi poznatky, metodami a zkusenostmi, kterymi budou moci ve svych ty-
mech smysluplné vyuzit sv{j poskytnuty volny prostor k viastni tvorbé projektovych
krokd.

1.1 Nova role vyuky

Predlozeny postup znameho skripta dava dlraz na praktickou orientaci vyuky a ma
prirozene sve dusledky pro jeji pripravu: jadro vyuky tvori problémy vychazejici primo
z praxe, které neni mozne vyresit pouze diky teoretickeho vedeni, jez je predem ohra-
niceno presnou strukturou a odbornou systematizaci. Zpracovani problému probiha
zpUsobem, ktery se jiz v mnoha projektech osvedcil s pomoci obecnych manazerskych
zasad projektoveho fizeni. Tento pristup predpoklada jak u uciteld, tak u zakd ochotu
zmenit tradicni roli vyuky:

Zaci (studenti) se chopi iniciativy a pracuijf aktivng na postupu projektu sami ve svych
tymech. Prebiraji tak vlastne konkretni dkol, ktery musi resit, at uz je to od fiktivniho
nebo realneho zakaznika. Jako prijemci zakazky hledajl feseni pro problem zakaznika.
V prubéhu sveho planovani a organizacni pripravy na reseni zadaneho Ukolu si osvojuii
nove veédomosti a zaroven ziskavaji nove socialni i personalni kompetence, zvlaste pak
schopnost posuzovat varianty feseni, vyhodnocovat komplexni situace a podle svych
rozhodnuti nakonec jednat. Jsou nuceni reflektovat svou praci a ucebni proces — a na-
konec mohou svdj individualni vykon sami celkove ohodnotit.

Ucitelé musi v tomto procesu prevzit dveé nové (nezvyklé) role: na jedné strané se
ocekava, ze budete plnit svou tradicni roli pedagogt, pri které ovsem poskytnete svym
studentlim (zakdim) urcity volny prostor k samostatnému jednani, a Ze je budete pod-
porovat v tom, aby nabidnuty volny prostor smysluplne vyuzili. Na druhé strane mate
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jako ucitelé zde v ramci projektoveho rizeni zpravidla novou roli zadavatele'. Kdy bude
ucinne se te ¢ione role ujmout, si rozhodnete vy jako ucitelé sami podle situace. Urcitou
pomoci je tasove ohranicena vymena roli mezi ucitelem a zaky, ktera ovsem musi byt
transparentni, napr. ze probéhne v predem dohodnute konzultacni dobé a pro predem
dohodnuty ucel.

Jako pedagogove nebudete v tomto projektu postaveni pred ukol plnit tradicni roli
ucitele, ktery predava svym zaklm nove vedomosti, protoze ziskani vedomosti a jejich
prakticka aplikace jsou v projektovem rizenfjiz integrovany. Vas vyucovaci proces probi-
ha béhem reseni konkrétnich problémd. Samozrejme, Ze narazite na nektere schazejici
informace, ale ty mdzete pokud moZno dopliiovat a vyhodnocovat samostatne. Pokud
mate na skole dostatecné vybavené studijni prostory (pfistup ke knihdam, ¢asopistim
internetu, dobre vybavenym ucebnam nebo dilné atd.), mizete své svéience jen naveést,
aby si potrebne veédomosti sami doplnili. Tim budete vice uvolnéni pro vas hlavni tkol,
a to je splnit svou roli pedagogickeho doprovodu a kouce. Vasi ulohou je, abyste mimo
jiné poskytli svéemu tymu zakd po celou dobu projektu dohodnuté predpoklady a Skolni
ramcove podminky. Jako ,koucove® své zaky v tymech jisté stale pozorujete pri jejich
praci a vhodné zasahujete v jednotlivych momentech a bodech s ochotou pomoci pri
jejich obsahovych nebo metodickych problémech, aniz byste museli do jejich premysle-
ni a praci zasahovat prilis razantne. PeCujete o prijemné pracovni a studijni klima a pr
vzniklych konfliktech nabidnete svou pomoc. Dllezité je, abyste dali zakdim na vedomi,
v tem spociva vase hodnotici meritko, aby transparentné vidéli, podle jakych vysledkd
je nakonec budete hodnotit.

1.2 Nadoborova prace

Projektove rizenf predstavuje metodu pro prekonavani komplexnich problémd. Co
to znamena ve vztahu ke skole a vyuku? Projekty lze vetsinou zvladat pouze s pomoci
nekolika obord najednou — vyzaduji neoborovy pristup, ktery presahuje perspektivu
jednoho specidlniho oboru. Hlavni funkci pri vyuce musi prevzit celkova oblast pro-
jektu a projektove orientované vyuky. Zname skriptum projektového rizeni je posta-
veno na fiktivnim zadani, proto je dilezité nejprve co nejlépe pochopit metodu? prace

11kdyZ se v redlném zadani jedna o externiho partnera projektu, mél by si ucitel pro svou vyuku udélat vlastni na-
zor na zadanf a zadavatele. Dostava se tak do ucité ,role”, kterd mu umoznuje na jedné strané vyjednani nejasnostf
ve vyuce, a na druhé strané moznost zakd, aby se mohla rozvijet jejich vlastni orientace na zakaznika.

2 Projektove rizenf je vlastne jakousi makro-metodou, tzn., Ze jeho nadoborovy metodicky koncept spojuje nekolik
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a tu spravne aplikovat v nasi ,chranéné oblasti* skolniho projektu. K vasim ucitelskym
Ukoldm patrf dojednat a zajistit pro dany projekt definovanou spolupraci se svymi ko-
legy a kolegynemi, protoze to je ,predpoklad” dobrého postupu. Ona spoluprace vice
obort na projektu se mlze vztahovat jak na jeho obsah, tak na ziskani metodickych
kompetenci pro rizeni projektu.

Pro zavedeni metody projektoveho fizeni doporucujeme 30 vyucovacich hodin.
K tomu musime ovsem pripocitat ¢asove Useky nutne pro zpracovani odbornych as-
pektl projektu, které maji rozdilnou velikost — podle komplexity projektu a vychozi zna-
lostni pozice zakd.

Na konci celého tréninku s pomoci skripta ,Projektove rizeni na skolach® ziskajf vasi
zaci nejen znalosti v oblasti projektoveho fizeni, nybrz budou rovnez schopni prenest
jednotlive nautené kroky a faze do redlného projektu. Budou znat klicove dokumenty
projektove prace a budou vedet, jak je pouzivat.

Skriptum je usporadano tak, ze pribeh projektového zpracovani a rizeni je se vsemi
dostupnymi dokumenty prenosny bez vétsich zmeén také do beznych zvlasté malych
realnych projektovych zadani. Vysledky tréninku v projektovem rizeni mohou nakonec
slouzit i jako vzorovy postup a reseni skutecného projektu z realne praxe.

1.3 Kompetencni orientace:
samostatné organizované studium v projektu

Projektove rizeni nepredstavuje jen metodu. Projektove rizeni predstavuje v profesni
praxi etablovany a mezinarodné odsouhlaseny pristup k praci a jeji zplsob, ktery vy-
zaduje samostatnost, odpovednost, spolehlivost, tymovou spolupraci, mysleni predii-
majici budouci vyvoj, mysleni v souvislostech a samozrejme i kreativni jednani. Studium
projektoveho rizeni tedy neni myslitelneé bez zasady ,learning by doing”. Uit se projek-
tovemu rizenf vyzaduije planovani projektovych krokd v tymu, tymovou realizaci, spo-
lecne zajisteni kvality projektu a vzajemnou reflexi vlastniho studijniho vyvoje a postupu
prace. Schopnost pracovat v projektech, Fesit problémy a zajistovat kvalitu projektove
prace (projektoveho rizeni), kterd je spojena s resenim mnoha nejrdzngjsich problémd,
patfi k centralni a vyznamne profesni kompetenci. Tim také muze prace na projektech

metod najednou (napf.: tymovou praci, moderaci, analyzu, prezentaci, komunikaci).
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ocekavat od zakd a studentl takové studijni zkusenosti, které v klasické vyuce bézné
nepotkame — jako napr. zkusenost v samostatnem a tymovem resenti riznych praktic-
kych problémd.

Abychom mohli realizovat vsechny pozadavky samostatné organizovaneho studia
zakd, potrebujeme celkove a prakticky orientované vyucovaci koncepty, které budou
prave v oné formeé nadoborovych projektd. Kombinace zpracovani realného projektu
v tymu a projektova vyuka predstavuje velmi dilezity prinos, ktery se projevi v zadouci
schopnosti se ucit tim, Ze Zaci budou pribézneé resit komplexni profesni nebo dokonce
vedecko-propedeutické uchopeni problému pomoci osobni zodpovédnosti a prakticke-
ho jednani, ktereé bude vychazet z odbornych znalosti. Abychom mohli dosahnout tyto
narocne cile, je nutné mit zajisténou intenzivni spolupraci mezi samotnymi uciteli na za-
klade didaktického ro¢niho planovani, které zahrnuje pravidelnou vymeénu informaci
a zkusenosti s utebnimi metodami, obsahy, nastroji i spole¢nymi hodnoticimi kritérii.

Po absolvovani vyukove prace s metodickou predlohou ,,Projektove fizeni pro skoly*
ziskaji zaci tri podstatne bonusy:

a. obohati se o zakladni zkusenost projektove prace se specifickymi obsahy jejich
profesniho sektoru (pokud projdou v tymu tiidy fesenim redlneho projektu
nebo adekvatniho projektu, ktery je blizky skute¢né situaci) jakoz i schopnost je
smysluplné rozdeélit do vhodnych pracovnich krokd;

b. naucili se pracovat v tymu, zvladat pracovni procesy na mezilidske roving, ana-
lyzovat a popripade take rozvijet rizné moznosti resent;

C. av neposledni rade se zaci nauci konkretnim metodam, pomoci kterych budou
uz vzdy v budoucnu moci strukturovat komplexni pracovni procesy, planovat,
rozdelovat a delegovat ulohy — tedy strucne receno ridit projekty, procesy,

a organizovat.
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1.4 Vuadci idea komplexniho jednani

Pristup skripta ,Projektove rizeni pro skoly* je zaloZzeno na vadci ideji o komplexnim
jednani. V zasadeé tim myslime to, ze Zaci ve skole, stejné tak jejich ucitelé sami organi-
zatne pripravuji, provadeji, dokoncuiji a vyhodnocuif situace, ktere jsou prakticky realne
anebo jsou podnikovym situacim velmi blizké. Cilem naseho snazeni je, aby se Zaci co
nejvice dostali do situaci, ktere jim ukazou problémy v jejich skutec¢ne Sifi a hloubce a oni
budou schopni vyhodnotit sve vlastni postupy a zlepsovat je tak, aby svymi kroky zvysili
pravdeépodobnost Uspéchu a hladkeho pribehu sveé prace.

ZACIT (SE)

—P orientovat —P| informovat

I
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= \gyCotjnqcovat planovat -
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Abb. 1: Model komplexniho rizenf

3 Gessler/Uhlig-Schoenian (2011): Projektmanagement macht Schule, 4. tberarb. Aufl.
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2 PROJEKTOVE RIZENI PRO SKOLY —
NASTUP KONCEPCNI PRACE

2.1 Pojem ,projekt”

Samotny pojem ,projekt” je na Skolach ¢asto interpretovan rdzne, a tim se také
odcizuje svému vlastnimu smyslu a vyznamu. Zridka kdy je pojem pouzivan v souvis-
lostech, ktere se tykaji profesiondlniho oboru projektoveho rizeni (managementu). PFi-
kladem pro nase volani po opatrnosti s pouzivanim pojmu jsou napr. v Némecku tzv.
.Projektove tydny*“, ve kterych se snazi zaci zpracovavat volné volena témata podle
vlastnich predstav, aniz by pouzivali néjakeé systematicke a strukturovaneé metody, ktere
by jim pomahaly zvysit pravdépodobnost Uspechu jejich tydenniho usili.

2.2 Projektoveé Fizeni ve vyuce

Pouzivani metod projektoveho rizeni v pedagogickéem prostredi a vyukovych projek-
tech, predstavuje samostatnou didaktickou koncepci, ktera se soustreduje na vyuku, jak
resit problémy a jak se ucit samostatné zvladat problémy projektoveho rizeni. Takto po-
jata a pochopena ,projektova vyuka“ navazuje na Johna Deweyho, ktery meéri hodnotu
poznani podle jejiho potencialu vyuziti v praxi, protoze v sobeé obsahuje prave bohatstvi
vyuzitelne pro lidske jednani a svou zivotni ¢i profesni praxi. Samotny vyukovy a ucebni
proces vsak presto nemUzeme redukovat na nejakou ,dietu slozenou z prezvykanych
latek™ ¢i ,lehce stravitelnych atek®, nybrz by meéla zprostredkovavat zkusenosti, ktere
umoznuji ziskavani dalsich novych a jesté komplexnejsich zkusenostt.

2.3 Zadani a identifikace problému jako jadro projektu

Pred zatatkem kazdé projektove vyuky, by mély byt mezi zaky ujasneny nasledujici
defini¢ni rozdily v pochopeni projektove prace, abychom se pozdéji pri samotnych pro-
jektech vyhnuli neprfjemnym nedorozumenim:

» Projektove Fizeni neznamena néjakou novou vyukovou metodu, nybrz soubor
vzajemne propojenych pracovnich metod, které se standardnim zplsobem pou-
Zivaji v praktickém hospodarstvi a ve vedeckem badani.
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» Vlychodisko projektu neni tématem vyuky. Tématem vyuky je vzdy relevantni
problém, pro ktery Ucastnici vyuky nebo externi zadavatel hledaji spravne resen.

» Metodu projektoveho rizeni nasazujeme tehdy, kdyz dany problém je tak kom-
pletni, ze ho neni mozné vyresit v kratke dobé jednim ¢lovekem a vyzaduje od-
bornou kompetenci riznych disciplin.

V tréninku projektoveho rizenf pracuji zaci v tymech a pracuijl paralelné na stejnych
Ukolech. To ma tu vyhodu, ze si vzajemneé nakonec mohou srovnavat vysledky sve pra-
ce a dodatecné se z nich ucit. Je vsak mozné i to, ze tymy dostanou jeden ukol, ktery je
tak obsahly, ze si jej mezi sveé tymy rozdeéli a spolecné zpracuji.

O akvizici zakazky se mUze postarat jak vyucujici, tak nekdo z zakd. Kazdopadne
vsak musi byt pred zacatkem vlastniho projektu radne vysvetleny skolské ramcove
podminky a dojednany prvni kroky pro uchopeni projektu v ramci hodinoveho planu
vyuky. Velkou pomoci pro reseni projektu je, kdyz je mozné ho resit mimo pevny ramec
regulérnich vyukovych hodin podle toho, kolik hodin projekt skutecné pro sve reseni
potrebuje. Uvédomujeme si ovsemn, Ze to nenf vzdy mozneé.

2.4 Ramcove podminky ve vyuce

K vysvetleni ramcovych podminek skoly patri dohody o dokumentaci vlastni projek-
tove praci a finalni vyhodnoceni projektu. Projektova dokumentace v zésadé obsahuje
dve zakladni casti:

» Projektovy denik: Slouzi k tomu, aby v ném byly protokolovany pracovni a vy-
ukove procesy projektoveho tymu. Zaznamy ulehcuji moznost se k nekterym
boddm a planu projektu vracet v jednotlivych intervalech a zarover usnadnuiji
vlastni ¢i cizi zpétné posouzeni jednotlivych pracovnich kroku projektove prace.

» Dokumentace projektového Fizeni: je zaznamenavana v pribehu projektoveho
zpracovani. Jejf struktura je v zasadé predem stanovena (napr. analyza prostie-
di, cil projektu). Presto se dokumentace Lisi podle zplisobu projektoveho Feseni
a podle konkrétni podoby projektu.

Dodejme, Ze nekdy byva uzitecne a potrebne, aby byla vyhotovena specialni produk-
tova dokumentace, ktera se vztahuje specialné na odborné obsahove reseni projektu.
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2.5 Projektove Fizeni se vzdy tyka tymove prace

K sestaveni tymu dojde prirozenou — ndhodnou cestou anebo vedome rizenym zpu-
sobem. Béhem treninku projektového fizeni pritom nezalezi primarne vzdy na tom, zda
docilime optimalniho cile nebo vysledku projektu, nybrz zda se béhem prace naucime za-
kladni projektové metody. Proto také doporucujeme, aby byly pracovni tymy sestaveny
spise nahodne — podle toho, kdo se chce do projektu zapojit. Tymy by vsak neméli mit vice
nez 6 osob. V prvni pracovni fazi prirozené bude probihat diskuse o jednotlivych tymovych
kompetencich, jakoZ i docileni vzajermné dohody o zakladnich tymovych pravidlech.

Komunikaci uvnit tymu podpori néktere tipy pro moderaci skupinove prace. Role
moderdtora nebo moderatorky mdze rotovat mezi jednotlivymi ¢leny tymu, anebo je
mozné se dohodnout, Ze moderatorem bude jeden ¢len tymu po celou dobu projektove
prace. Podobne je dobré se dohodnout na tom, kdo povede denik projektu.

2.6 Projektove faze

2.6.1 VYJASNENI ZAKAZKY

V hospodarskem prostredi jsou urcité problemy formulovany v ramci zakazky, kte-
rou je poveren jednotlivec nebo tym (firma, zde to je skupina zakd nebo studenttl). Zvo-
leny Fesitel nejprve analyzuje zadanf a jeho kontext, ve kterém je zadani formulovano.
Mozné nejasnosti Fesime cilenymi otdzkami na zadavatele. Na zakladé zpétnych otazek
je Ukolem zadavatele, aby sveé zadani a popis probléemu upresnil pomoci jednoznacnych
pojmUl a popisu (zde je to externi osoba nebo ucitel). Kazdé takove upfesnéni musi byt
znovu vyjasnéno mezi zadavatelem a resitelem problému. Vyjasnovani musi trvat tak
dlouho, az bude nakonec obema stranam vse jasne.

Je prirozene, ze tomuto procesu vzajemneho vyjasnovani potrebujeme vyclenit do-
statek Casu, proto to ma zakladni vyznam nejen pro samotné projektove rizeni, nybrz
obecné pro kvalitu a celkové splnéni prani zéakaznika (zadavatele). Intenzivni a dobre
strukturovana komunikace mezi zadavatelem a resitelem je klicem k dspéchu, zvlaste
pokud si prejeme, aby byl potencialni zakaznik s vysledkem projektu spokojen, anebo
aby jeho ocekavani byla dokonce prekonana.

Abychom co nejlépe ozrejmili rozdily mezi prvotni informaci a naslednou komunika-
cf, mizeme pouzit ve skriptu navrzena cviceni jako prilohy tykajici se ,Informace” a ,,Ko-
munikace®. Ve srovnani s vysledky ukazuji, Ze optimalni porozumeni je mozné pouze
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s pomoci vhodné komunikace. Pritom je hraje rozhoduijici roli to, zda umime formulovat
a polozit ty ,spravne” otazky.

.Vyjasnéni zadani“ probiha na samém zacatku nasi projektove prace a faze prvniho
hrubého planovani, konci pak v upfesnéném zadani projektu. Musime si ovsem uvedo-
mit, ze upresnéné zadani projektu samoziejme nepopisuje zcela podrobné, co mame
dal delat. Abychom byli schopni poskytnout zékaznikovi fundovanou nabidku, musime si
opatfit pravdépodobne dalsi dodatecné informace, strukturovat je a vyhodnotit (Fkame
tomu analyza prostredi, cil projektu a plénovani fazi). Zminéne casti tvorf zaklad pro
uzavi'eni projektove smlouvy (zadavaci listina projektu). v zasadé slouzi celkové plano-
vani pravé nasemu vyjasnéni zakazky: problém zakaznika sledujeme z rdznych perspek-
tiv a pomoci riznych nastrojl co nejpreciznéji tak dlouho, az nakonec obe strany plné
souhlasi se zadavaci dokumentaci a se vsemi jejimi prilohami a popisy.

2.6.2 DETAILNIi PLANOVANI

Po vsech minulych krocich mizeme zacit detailni planovani, ktere ma za cil stanovit
jednotlive zodpovednosti casove pribéhy, jakoz i kvantifikaci potrebnych zdrojd. Teprve
na konci teto faze, ktera konci analyzou rizika, se mdze padnout konecné rozhodnut,
zda bude projekt realizovan a jakym zplsobem.

2.6.3 REALIZACE PROJEKTU

Cilem naseho dosavadniho analyzovani i planovani je samotna realizace a detailni
provedeni projektu. Presto, v hospodarskem prostredi slouzi tento postup casto jes-
teé k vymezeni projektd, ktere jsou ziskove, ktere jsou jesté realizovatelné a nakladove
unosne, a ktere jsou uz neekonomicke. Z tohoto pohledu smime fici, ze nekdy ma i pla-
novani projektu bez jeho realizace svou vlastni hodnotu.

Behem vyuky slouzi vyhled realizaci projektu vzdy jako silny motiv prace zakd. Nic-
mene, zadavatel (zde je to popr. ucitel) by si mél podrzet az do konce planovaci faze
projektu konecné pravo rozhodnout, zda projekt nakonec bude nebo nebude realizovan.
Analyza rizika totiz i ve skolnim prostredi mtze vest k vysledku, ze projekt neni mozne
realizovat viibec anebo jen za predpoklad prilis vysokych nakladU.

Pokud jste jako utitelé ziskali dostatecnou jistotu, Ze zaci si jiz osvojili metody projek-
toveho rizeni, mizete v pribéhu sveho treninku zacit se svymi zaky realizovat vypra-
covany plan projektu — popripadé pripravenou akci. Vzdy je vSak dobreé se stale znovu
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ujistovat, ze vsichni vasi zaci rovnez dostatecne ovladaji probrané metody, takze jsou
pripraveni samostatne zacit planovat, provadét a dokumentovat odborné zameéreny
projekt.
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